
 
Algemene Verkoopvoorwaarden AMBISPHERE BVBAÂ 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen van Ambisphere BVBA.
De voorwaarden zijn voor een ieder toegankelijk en opgenomen op de website van Ambisphere
BVBA. Op verzoek zenden wij u een schriftelijk exemplaar. Door het plaatsen van een bestelling
geeft u te kennen dat u met de leverings- en betalingsvoorwaarden akkoord gaat. Ambisphere
BVBA behoudt zich het recht voor haar leverings- en/of betalingsvoorwaarden na het verstrijken
van de looptijd te wijzigen. Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen worden de algemene en
specifieke voorwaarden of bedingen van derden niet door Ambisphere BVBA erkend.
Ambisphere BVBA garandeert dat het geleverde product beantwoord aan de overeenkomst en
voldoet aan de in het aanbod vermelde specificaties.
1. ToepasselijkheidÂ 
Deze leveringsvoorwaarden zijn van toepassing op al onze aanbiedingen en op alle met ons
gesloten overeenkomsten.
2. Totstandkoming overeenkomstÂ 
Een koopovereenkomst komt eerst tot stand door verzending van de opdrachtbevestiging door
de klant. Fouten en vergissingen komen geheel voor risico en rekening van de koper.
Wilt u de order toch nog annuleren terwijl u deze wel hebt geplaatst, verzoeken wij u direct ons
daarvan op de hoogte te stellen voordat er kosten zijn gemaakt voor deze order. Annuleren kan
kosteloos tot 7 dagen na het plaatsen van de bestelling. Indien u de bestelling ná 7 dagen wenst
te annuleren, zullen er 25% annuleringskosten aangerekend worden.
3. Levertijd
Producten die wij zelf leveren, worden uitgeleverd na het afspreken van een leveringsdag met de
klant. Producten die verstuurd worden via een transportdienst worden 1 werkdag na afhaling
door deze dienst bij u geleverd.
4. Verzending en verzendkosten.
Voor bestellingen in België betaalt u geen verzendkosten. Voor bestellingen vanuit Nederland
worden er € 15,00 verzendkosten aangerekend.
5. Prijzen
De door ons genoemde prijs is inclusief BTW en in euro's (exclusief verzendkosten) Alle prijzen
zijn onder voorbehoud van prijswijzigingen.
6. BetalingÂ 
Al de facturen zijn contant betaalbaar te Heverlee of bij levering tenzij voorafgaandelijk en
schriftelijk werd overeengekomen dat de klant op de vervaldag, vermeld op de factuur, dient te
betalen. Bij niet betaling op de vervaldag wordt het factuurbedrag verhoogd met een intrest van
1,00% per maand en met een conventionele schadeloosstelling van 10% met een minimum van
€ 75,00 vanaf factuurdatum, zonder enige aanmaning of ingebrekestelling.
Tevens worden dan alle andere openstaande factuurbedragen onmiddellijk opeisbaar en kunnen
alle lopende contracten verbroken worden Ambisphere BVBA heeft het recht op dat ogenblik alle
materialen te laten terughalen, zonder beroep te doen op de Rechter en alle kosten door te
rekenen aan de klant.
In geval van faling van de klant wordt de klant of zijn afgevaardigde persoonlijk aansprakelijk
gesteld voor de betaling van de verschuldigde huurgelden alsook voor het onmiddellijk
terugbezorgen van alle materialen.
De aankoopvoorwaarden van de klant worden als niet bestaande beschouwd, tenzij schriftelijk
anders werd overeengekomen.

7. Klachten
De koper is verplicht de producten bij aankomst te inspecteren en eventuele gebreken direct aan
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verkoop@ambisphere.be te melden. Klachten ter zake van leveringen dienen binnen 10 dagen
nadat de goederen de koper hebben bereikt schriftelijk (of per email) aan ons gedaan te worden
en dit steeds samengaand met gedateerde foto. Indien tijdig is gereclameerd en de geleverde
goederen niet aan de overeenkomst beantwoorden, zullen wij ter uwer keuze en tegen teruggave
van de geleverde goederen crediteren. Het te crediteren bedrag zal minus de verzendkosten zijn.
De kosten van verzending naar ons zijn geheel voor de klant.
8. Geschillen
Op al onze overeenkomsten is het Belgisch recht van toepassing. De bevoegde Belgische
rechter is bij aansluiting van andere instanties bevoegd tot kennisneming van alle geschillen die
uit hoofde van de overeenkomst tussen ons en de wederpartij mochten ontstaan. In het geval dat
een order moet worden gecrediteerd, geschiedt dit binnen 14 werkdagen na ontvangst van de
betaling.
9. Overmacht
Indien Ambisphere BVBA door overmacht niet aan haar verplichtingen kan voldoen, worden die
verplichtingen opgeschort voor de duur van de overmachttoestand.  Indien de
overmachttoestand 14 dagen heeft geduurd, hebben beide partijen het recht de overeenkomst
geheel of gedeeltelijk door middel van schriftelijke verklaring te ontbinden zonder recht op enige
schadevergoeding. Onder overmacht van Ambisphere BVBA wordt verstaan elke van haar wil
onafhankelijke omstandigheid waardoor de nakoming van haar verplichtingen jegens de koper
geheel of gedeeltelijk wordt verhinderd of waardoor de nakoming van haar verplichtingen in
redelijkheid niet van haar gevergd kan worden, ongeacht of die omstandigheid ten tijde van het
sluiten van de overeenkomst voorzien was.
Tot die omstandigheden worden ook gerekend stakingen, uitsluitingen stagnatie of andere
problemen bij de toeleveranciers en/of maatregelen van enige overheidsinstanties, alsmede het
ontbreken van enige van overheidswege te verkrijgen vergunning. Partijen zullen elkaar zo
spoedig mogelijk van een mogelijk overmachttoestand op de hoogte stellen.
10. Persoonlijke gegevens
Wij zullen uw persoonlijke gegevens niet ter beschikking stellen van derden. Wij waarderen het
vertrouwen dat u in ons stelt en zullen alles in het werk stellen om uw persoonlijke informatie te
beschermen. Op verzoek zullen wij uw geregistreerde gegevens aan u verzenden.
11. RechtbankÂ 
Alle geschillen in verband met deze huurovereenkomst behoren tot de uitsluitende bevoegdheid
van de Rechtbanken van het gerechtelijke arrondissement Leuven.
Prijswijzigingen en drukfouten voorbehouden.
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